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ОПРЕДЕЛЯЕТ:

Сопровождающих обучающихся в ППЭ
Работников ППЭ, экспертов ПК, членов КК и т.д.
Сотрудников ОО для нужд школы в период проведения ГИА

Приказ о сопровождении обучающихся в ППЭ
Приказ о направлении работников для организации и
проведения ГИА в ППЭ
Приказ о направлении экспертов ПК - по месту работы
предметной комиссии, членов КК - по месту работы
конфликтной комиссии

ИЗДАЕТ:

Внесение сведений о сотрудниках в УАИС «Бюджетный учет»
Обучение работников, задействованных в ГИА в установленные
сроки
Явку работников в ППЭ, ПК, КК
Внесение сведений в АИС «Учет трудозатрат»

КОНТРОЛИРУЕТ:

Особенности проведения ГИА в 2021 году
2

Действия ОО

Осень 2020

Этап проведения ГИА 2021

Постоянно

Обучающиеся

Постановление Правительства РФ от 26 февраля 2021 г. 
N 256 «Об особенностях проведения государственной 
итоговой аттестации по образовательным программам 
основного общего и среднего общего образования в 
2021 году»

9 КЛАСС
Русский язык и математика - аттестат

11 КЛАСС
Русский язык и математика (ГВЭ) - аттестат

11 КЛАСС
Русский язык (ЕГЭ обязательно) и предметы по выбору -
аттестат +ВУЗ



Основные ошибки ОО при подготовке к ГИА, пути решения 3

Отсутствие организации 
специальных условий в 

ППЭ при проведении 
ГИА для участников с 

ОВЗ

Мониторинг сведений в АИС о регистрации обучающихся

Некорректные сведения о 
работниках ППЭ, внесенные в 

АИС «Регистрация на ГИА»

Отсутствие у родителей и 
участников информации о 
порядке работы с  ПД в РИС 
ГИА  при проведении ГИА

Неосведомленность ответственных 
в ОО за проведение ГИА о порядке 

подачи документов в ГЭК

Документы, инструктивно-
методическими материалы, 

регламентирующие организацию 
и проведение ГИА, 

размещенными на сайте РЦОИ

В ОО не проконтролировали в 
АИС сведения  об обучающихся 

с ОВЗ, детях-инвалидах и 
обучающихся на дому

Решение 
ГЭК

Нарушение сроков оплаты 
оказанных услуг 

Увеличение сроков 
получения результатов 

участников, отказавшихся 
от обработки ПД в РИС ГИА

Отказ ОО от приема 
документов  участника ГИА 

для подачи пакета 
документов в ГЭК

Отсутствие 
организации 
специальных 

условий в ППЭ  
формирует 

конфликтную 
ситуацию и стресс 

участников ГИА

Отсутствие регистрации 
участника ГИА на 

обязательные предметы

Отсутствие контроля в 
системе мониторинга

Регистрация 
на резервные 

дни 



НЕСВОЕВРЕМЕННОЕ завершение контроля
технической готовности ППЭ

НЕРАБОТОСПОСОБНОСТЬ защищённого канала
связи

РЕШЕНИЯПОДГОТОВКА

Основные ошибки при подготовке и проведении ГИА в ППЭ, пути решения 4

ПРЕЖДЕВРЕМЕННОЕ начало печати ЭМ в
аудиториях

НЕКОРРЕКТНАЯ печать ДБО №2

ЧАСТИЧНАЯ замена комплекта бланков при браке

НЕКОРРЕКТНОЕ оформление ДБО № 2
организаторами в аудитории

НАРУШЕНИЕ СРОКОВ сканирования КИМ

ПРОВЕДЕНИЕ

СОБЛЮДАТЬ регламентные сроки подготовки ППЭ

ЗАБЛАГОВРЕМЕННО:
1. Проверить подключение к сети Интернет,
проконтролировать срок действия сертификата
2. Осуществить вход с помощью электронной подписи в
АИС «Регистрация на ГИА»

ПРОИНФОРМИРОВАТЬ организаторов в аудитории о
времени начала печати ЭМ в аудитории

ОБЕСПЕЧИТЬ печать ДБО № 2 только на станции
авторизации

ПРОИНФОРМИРОВАТЬ организаторов в аудитории о
порядке выдачи и заполнения ДБО № 2

ОБРАТИТЬ ВНИМАНИЕ организаторов в аудитории,
что замена комплекта осуществляется полностью

ПРОИНФОРМИРОВАТЬ технических специалистов о
перечне материалов, подлежащих сканированию

* ГАОУ ДПО МЦКО оказывает соответствующие услуги
технической поддержки защищенного канала связи

Контроль на этапе 
сканирования



Проведение родительских собраний,
индивидуальных или групповых консультаций

ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЙ ПРОЦЕСС, 
ОРГАНИЗАЦИЯ ИНФОРМИРОВАНИЯ

ОБУЧАЮЩИХСЯ

Внесение сведений в срок, контроль
актуальности и достоверности сведений о
ППЭ, об обучающихся, о работниках ППЭ

ФОРМИРОВАНИЕ РИС ГИА

Контроль за подачей заявлений на участие в ГИА,
итоговом собеседовании, итоговом сочинении
(изложении), контроль получения уведомлений
на экзамены, допуск к ГИА

РЕГИСТРАЦИЯ НА ГИА, ДОПУСК К ГИА 

Контроль получения обучающимися с ОВЗ
рекомендаций ЦПМПК для организации
специальных условий при проведении
экзаменов в ППЭ

ОРГАНИЗАЦИЯ СПЕЦИАЛЬНЫХ УСЛОВИЙ
ДЛЯ УЧАСТНИКОВ С ОВЗ

Мероприятия для обеспечения ознакомительного
проведения ГИА для обучающихся, работников ППЭ

УЧАСТИЕ В ТРЕНИРОВОЧНЫХ 
МЕРОПРИЯТИЯХ

Подготовка и проведение ГИА в городе Москве
5



ФИС ГИА 
и приема

Информационные системы, используемые при подготовке к ГИА в городе Москве

АИС «Регистрация 
на ГИА»

РИС ГИА-9,11

6



АИС «Регистрация 
на ГИА»

Сведения:

о работниках ППЭ
об экспертах ПК
о членах КК

Сведения:

об участниках ГИА
об условиях и
специальных условиях
при проведении ГИА

Информационные системы, используемые при подготовке к ГИА в городе Москве 7



Официальный портал 
Мэра и Правительства Москвы 

mos.ru

ПРЕИМУЩЕСТВА

Электронные услуги в сфере образования, применяемые при организации и проведении ГИА

Запись на участие в ГИА (ЕГЭ, ОГЭ, ГВЭ), итоговом сочинении
(изложении), итоговом собеседовании

Предоставление информации о результатах ГИА
(ЕГЭ, ОГЭ, ГВЭ), итогового сочинения (изложения), итогового
собеседования

Подача и рассмотрение апелляции о несогласии с
выставленными баллами по итогам сдачи ГИА (ЕГЭ, ОГЭ, ГВЭ)

Запись на ЦПМПК города Москвы

любой тип устройства (смартфон, планшет, компьютер)

круглосуточная доступность услуг

сокращение бумажного документооборота
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ГИА-11
ЕГЭ, ГВЭ – до 1 февраля включительно

Итоговое сочинение (изложение) - 15.04.2021 – до

18.11.2020, 05.05.2021 – до 21.04.2021, 19.05.2021 – до 05.05.2021.

ГИА-9
ОГЭ, ГВЭ – до 1 марта включительно

Итоговое собеседование - 10.02.2021 – до 27.01.2021,

10.03.2021 – до 24.02.2021, 17.05.2021 – до 03.05.2021

Инструкции по подаче заявлений на участие в ГИА (ЕГЭ, ОГЭ, ГВЭ), 
итоговом сочинении (изложении), итоговом собеседовании по 

русскому языку в 2020/21 учебном году - сайт РЦОИ

Запись на участие в ГИА, итоговом сочинении (изложении), итоговом собеседовании 9



ПОДРОБНЫЙ РЕЗУЛЬТАТ

Предоставление информации об итоговом
результате

ДЕТАЛИЗАЦИЯ ВЫСТАВЛЕННЫХ БАЛЛОВ

Таблицы с указанием выставленных баллов по
каждому заданию (критерию оценивания)

СВЕДЕНИЯ О РЕШЕНИИ ГЭК

Информация о решении ГЭК, которым утверждены
результаты экзаменов

Предоставление информации о результатах ГИА, итогового сочинения (изложения),
итогового собеседования

Примерный график публикации результатов размещается на сайте РЦОИ не позднее чем за месяц до проведения экзаменов

10



КОММЕНТАРИИ К ЗАДАНИЯМ

Участник имеет возможность указать комментарий к заданиям, с
оцениванием которых он не согласен

ВЫБОР ВРЕМЕНИ РАССМОТРЕНИЯ АПЕЛЛЯЦИИ

Участник имеет возможность выбора даты и времени онлайн-чата

ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ЭКСПЕРТНОГО ЗАКЛЮЧЕНИЯ
Участник имеет возможность получить экспертное заключение по
оцениванию экзаменационной работы в личном кабинете, получить
ссылки на онлайн-чат и трансляцию решения КК

ОНЛАЙН-ЧАТ ДЛЯ КОНСУЛЬТИРОВАНИЯ
Участник имеет возможность общаться с членом КК в режиме онлайн-
чата

сроки подачи апелляций определяются
решением ГЭК
подаются в течение двух дней со дня
утверждения результатов экзамена
рассматриваются в течение четырех дней
со дня подачи апелляции

Апелляции о несогласии с выставленными баллами 11



Цифровизация процессов подачи апелляции о несогласии с выставленными баллами

систематизация апелляций в единой
автоматизированной информационной системе

планирование онлайн-консультаций с учетом предпочтений
участников ГИА

использование сведений о типичных ошибках участников
экзаменов при подготовке справочника ответов для
консультирования

проведение голосования членов КК полностью
в электронном виде с использованием ЭП

ДЛЯ ЧЛЕНОВ КК

ДЛЯ УЧАСТНИКОВ

круглосуточный доступ к услуге с любого
устройства при наличии доступа к сети Интернет

возможность письменно задать вопросы в привычном формате
общения

трансляция электронного голосования конфликтной комиссии

12



Запись на получение консультации или заключения ЦПМПК на
специальные условия обучения и воспитания в образовательных
организациях, специальные условия при проведении государственной
итоговой аттестации

Возможность прикрепления документов, необходимых для получения
заключения, в электронном виде

Получение информации о готовности заключения ЦПМПК

Запись на ЦПМПК города Москвы 13



НОВЫЕ УСЛУГИ

Предоставление справки о результатах 
государственной итоговой аттестации 
(ЕГЭ, ОГЭ, ГВЭ), итогового сочинения 

(изложения), итогового собеседования 

Предоставление информации о 
результатов ГИА 

(ЕГЭ, ОГЭ, ГВЭ), итогового сочинения 
(изложения),  итогового 

собеседования

Подача и рассмотрение апелляции о 
несогласии  с выставленными 

баллами по итогам сдачи ГИА (ЕГЭ, 
ОГЭ, ГВЭ)

Запись на ЦПМПК города Москвы

ДЕЙСТВУЮЩИЕ УСЛУГИ

Запись на участие в ГИА (ЕГЭ, ОГЭ, ГВЭ), 
итоговом сочинении (изложении), 

итоговом собеседовании

Модернизация и внедрение новых услуг в сфере образования на mos.ru

Подача обращения или заявления в ГЭК, в 
том числе запись на ГИА (ЕГЭ, ОГЭ, ГВЭ), 

итоговом сочинении (изложении), 
итоговом собеседовании по русскому 
языку для 9 классов по завершении 

установленных сроков подачи заявлений

Подача заявления на коррекцию 
персональных данных участников 

ГИА, итогового сочинения 
(изложения), итогового 

собеседования по русскому языку 
для 9 классов в РИС ГИА

14



Функции образовательной организации в рамках ГИА

Статья 59 Федерального закона
«Об образовании в РФ»

Обеспечение проведения государственной итоговой 

аттестации обучающихся, освоивших 

образовательные программы основного общего и 

среднего общего образования

Ознакомление с Порядком проведения ГИА, особенностями
организации и проведении экзаменов, порядка регистрации на
участие в ГИА, порядке допуска к ГИА и пр.

ИНФОРМИРОВАНИЕ

Организационное и материально-техническое сопровождение
проведения экзаменов, итогового сочинения (изложения),
итогового собеседования

ОБЕСПЕЧЕНИЕ

Определение состава работников, привлекаемых
к проведению ГИА, и обеспечение явки в ППЭ назначенных
работников. Обеспечение участия обучающихся в экзаменах и их
сопровождение по месту проведения

СОПРОВОЖДЕНИЕ

Взаимодействие с Учредителем, ГЭК, Центральными городскими
учреждениями, организациями, учреждениями для обеспечения
проведения ГИА

ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ

15



Подготовка циклограммы по подготовке и проведению ГИА в рамках ОО

СЕНТЯБРЬ

ОКТЯБРЬ

НОЯБРЬ

ДЕКАБРЬ

ЯНВАРЬ

ФЕВРАЛЬ

АВГУСТ

ИЮЛЬ

ИЮНЬ

МАРТ

АПРЕЛЬ

МАЙ

I

II III

IV

 Проведение родительских собраний,
консультаций о порядке проведения ГИА

 Назначение лиц, ответственных за
организацию проведения ГИА в ОО,
взаимодействие с РЦОИ, внесение сведений
в АИС «Регистрация на ГИА»;

 Мониторинг сведений о регистрации на ГИА
выпускников текущего года

 Проведение подготовительных
мероприятий в ОО к проведению ИС-11 и др.

 Подготовка и проведение ИС-11
 Информирование о проведении обучения

всех категорий лиц, привлекаемых к
организации и проведению ГИА

 Мониторинг информации по участникам
ГИА-9 и ГИА-11, работникам ППЭ,
ресурсному обеспечению ППЭ в АИС
«Регистрация на ГИА» (ежедневно).

 Ознакомление участников с результатами
итогового собеседования и др.

 Участие в организации
дополнительных сроков ИС-9;

 Участие в организации
дополнительных сроков ИС-11;

 Окончание срока внесения информации
о допуске обучающихся к участию в
ГИА-в личном кабинете ОО в АИС
«Регистрация на ГИА»;

 Тестирование системы
видеонаблюдения перед проведением
ГИА-11 и др.

 Контроль за распределением
участников в ППЭ

 Подача заявлений в ГЭК на повторный
допуск

 Ознакомление участников с
результатами

 Информационная работа с участниками
по порядку подаче апелляций

16



Чек-лист руководителя образовательной организации

подготовительные мероприятия к проведению
ГИА, итогового сочинения (изложения), итогового
собеседования по русскому языку для 9 классов

проведение тренировочных мероприятий

сроки внесения информации в АИС «Регистрация
на ГИА» и т.п.

даты проведения итогового сочинения
(изложения), итогового собеседования по русскому
языку, периодов проведения ГИА

проведение совещаний и вебинаров

подготовка работников ППЭ

подготовка экспертов ПК

«Я готов к ГИА»

17



Школа может быть задействована в качестве:

Пункт проведения экзаменов (ППЭ) 

Пункт проверки заданий (ППЗ)

Место работы конфликтной комиссии 
и(или) комиссии тифлопереводчиков

Для школы ежегодно выделяются денежные средства на 
организацию и проведение ГИА! 

Подготовка и проведение ГИА в городе Москве 18



РЕСУРСЫ ГИА

ОО, ППЭ
Техническая оснащенность
Аудитории
Реестр изменений
База приборов
Файловое хранилище

РАБОТНИКИ

Работники
Реестр изменений
Отчеты

РЕГИСТРАЦИЯ НА ГИА

Участники ГИА
Сведения об участниках
Реестр изменений
Отчеты

ОБЩЕСТВЕННОЕ НАБЛЮДЕНИЕ

В данном разделе
информация будет
размещаться
дополнительно

ДОСТУП ТОЛЬКО С ПОМОЩЬЮ ЭП

Адрес 2020 года:
http://10.129.119.67:8020

Адрес 2021 года:
http://10.129.119.67

Руководство пользователя по работе в системе опубликовано на сайте РЦОИ

Личный кабинет образовательной организации в АИС «Регистрация на ГИА» 19



Контроль наличия ЭП у работников ОО, 
задействованных при подготовке и проведении ГИА 

и тренировочных экзаменов по категориям:

Руководители ППЭ Члены ГЭК

Члены предметных комиссий

При отсутствии ЭП обратиться в информационно-
консультационный центр РЦОИ по телефону: 

8 (499) 653-94-50

УДОСТОВЕРЯЮЩИЙ ЦЕНТР ГАОУ ДПО МЦКО: г. Москва, Семёновская площадь, дом 4
СТРОГО ПО ПРЕДВАРИТЕЛЬНОЙ ЗАПИСИ!

Выдача электронной подписи 20



+1,5 часа к проведению экзаменов
+30 минут иностранные языки
(раздел «Говорение»)

форма: ЕГЭ, ГВЭ
форма: ОГЭ, ГВЭ

Питание, перерывы для проведения
необходимых лечебных и
профилактических мероприятий

два обязательных экзамена
(по русскому языку и математике ГИА-9)

Компьютер, технические средства для
выполнения заданий, отдельная аудитория

увеличительное устройство, звукоусиливающая
аппаратура, индивидуальное равномерное
освещение (не менее 300 люкс)

экзаменационные материалы в увеличенном
размере, оформление экзаменационных
материалов рельефно-точечным шрифтом Брайля

ППЭ на дому/на базе медицинского учреждения,
ассистент

Условия/специальные условия при проведении ГИА

ОБЩИЕ специальные условия
(справка МСУ и (или) заключение ЦПМПК)

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ специальные условия
(заключение ЦПМПК)

Подробная информация об организации специальных условий размещена на сайте РЦОИ ГИА-9 ГИА-11
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Обучение работников ППЭ

Региональная учебная платформа города 
Москвы «Автоматизированная система 

подготовки лиц, привлекаемых к проведению 
ГИА»

Для входа на учебную платформу используются личный логин и пароль 

СРОКИ ПРОВЕДЕНИЯ ОБУЧЕНИЯ В 2021 ГОДУ: 
февраль-май

Контакты по вопросам обучения 
Телефон: +7 (499) 653-94-60 

Электронная почта: info.edu@mcko.ru

http://edu.mcko.ru/
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ПОЛУЧЕНИЕ ЭМ ПО 
ЗАЩИЩЕННОЙ СЕТИ

ПЕЧАТЬ ЭМ В АУДИТОРИЯХ
СКАНИРОВАНИЕ ЭМ В 

ШТАБЕ ППЭ

БУМАЖНАЯ ТЕХНОЛОГИЯ в ППЭ, организованных: на дому, в медицинском учреждении, УФСИН

Технологии, используемые при проведении ГИА-9 23



ПОЛУЧЕНИЕ ЭМ ПО 
СЕТИ ИНТЕРНЕТ

ПЕЧАТЬ ЭМ В АУДИТОРИЯХ
СКАНИРОВАНИЕ ЭМ В 

ШТАБЕ ППЭ

КОМПЬЮТЕРНАЯ ФОРМА: иностранные языки (раздел «Говорение»), информатика и ИКТ

БУМАЖНАЯ ТЕХНОЛОГИЯ в ППЭ, организованных: на дому, в медицинском учреждении, УФСИН

Технологии, используемые при проведении ГИА-11 24



ШТАБ ППЭ

станция авторизации 

(1+1 резервная)*
с выходом в сеть Интернет и 
подключенным принтером

станция сканирования
(1+1 резервная)

без выхода в сеть Интернет и 
подключенным сканером

компьютер c ЗКС
для передачи информации 

ограниченного доступа

резервное оборудование 

*только для ГИА-11

дополнительные камеры видеонаблюдения 

- входная группа, коридоры и холлы ППЭ*ОНЛАЙН-видеонаблюдение 
только для ГИА-11*

Ресурсное обеспечение ППЭ  при проведении ГИА в 2021 году 25



Для печати ЭМ в аудитории необходим специализированный
аппаратно-программный комплекс: компьютер,
программное обеспечение «Станция печати» (в каждой
аудитории проведения+1 резервная на 3-4 аудитории),
принтер

ОНЛАЙН-видеонаблюдение, дополнительные камеры
видеонаблюдения при проведении устной части ЕГЭ по
иностранным языкам

При проведении устной части ЕГЭ по иностранным языкам:
аудиогарнитуры, лингафонные кабинки

При проведении ЕГЭ по информатике и ИКТ:
автоматизированные рабочие места участников с
установленным программным обеспечением «Станция КЕГЭ»

Ресурсное обеспечение ППЭ  при проведении ГИА-11 в 2021 году

АУДИТОРИИ ППЭ

26

АУДИТОРИИ ППЭ (КЕГЭ)

Информация для образовательной организации по участию 
в тренировочных экзаменах в 2021 году в качестве пункта 
проведения экзаменов



График проведения тренировочных мероприятий в 2021 году

знакомство участников с процедурой экзамена

отработка организационных и технологических процедур

обучение работников ППЭ процедурам проведения экзаменов

СРОКИ ПРОВЕДЕНИЯ

ГИА-9: 27.03.2021, 10.04.2021, 17.04.2021

ГИА-11: 17.04.2021, 24.04.2021, 15.05.2021

ЦЕЛЬ ПРОВЕДЕНИЯ

УВЕДОМЛЕНИЯ

В личный кабинет образовательной организации в АИС
«Регистрация на ГИА» в разделе «Файловое хранилище»

Актуальная информация по проведению тренировочных  мероприятий публикуется на 
официальном сайте РЦОИ в разделе «Тренировочные мероприятия»

НЕЗАМЕДЛИТЕЛЬНО ознакомить обучающихся с датой, временем и 
местом проведения тренировочного мероприятия!

27



1

2

3

4

Регистрация на ГИА по 
решению ГЭК

В РИС и ФИС 
персональные данные 

участников  не вносятся

Заполнение бланков 
осуществляется по желанию 
без внесения ФИО, но строго 

без внесения паспортных 
данных

Механическое исключение 
штрих-кодов, QR-кодов с 

бланков и КИМ
Представитель от ОО получает в 

общественной приёмной ГЭК 
решения ГЭК с результатами 

экзаменов

Порядок действий ОО, работников ППЭ при наличии участников, отказавшихся от обработки персональных 
данных размещается на сайте РЦОИ в разделе «Общественная приёмная»

5

Организация ГИА для обучающихся, отказавшихся дать согласие на 
обработку ПД

28



Общественное наблюдение

ответственными от ОО через ЛК в 
АИС «Регистрация на ГИА»

Заявление об аккредитации
подается не ранее 1 февраля и не
позднее чем за три рабочих дня до
даты проведения экзамена по
соответствующему учебному предмету

РЕГИСТРАЦИЯ ОБЩЕСТВЕННЫХ 
НАБЛЮДАТЕЛЕЙ ЧЕРЕЗ ОО
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Общественное наблюдение

Самостоятельная регистрация заявлений на
аккредитацию в качестве общественного
наблюдателя

Регистрация общественных наблюдателей на
очное обучение

Регистрация для прохождения итогового
тестирования

Информация о выдаче удостоверений
общественного наблюдателя

www.rcoi.mcko.ru

Регистрация общественных наблюдателей 
через сайт РЦОИ

30



Оплата труда работников ППЭ

ОПЕРАТИВНОЕ ВНЕСЕНИЕ ИНФОРМАЦИИ О КОЛИЧЕСТВЕ ОТРАБОТАННЫХ РАБОТНИКАМИ ППЭ 
ЧАСОВ В АИС «УЧЕТ ТРУДОЗАТРАТ» (СУТР) РУКОВОДИТЕЛЕМ ППЭ

Сотрудники ОО,
не подведомственных ДОНМ

Заключение договоров ГПХ и подписание актов 
сдачи-приемки выполненных работ в 

общественной приемной ГАОУ ДПО МЦКО в 
установленные сроки

Все категории педагогических работников получают компенсационные выплаты 
в соответствии с Постановлением Правительства города Москвы от 04.05.2011 №184-ПП (в ред. от 20.02.2018 №96-ПП)

Сотрудники ОО, 
подведомственных ДОНМ 

Оплата производится по основному месту работы 
через УАИС Бюджетный учет на основании 

информации о количестве отработанных часов, 
внесенной в СУТР
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КАТЕГОРИИ РАБОТНИКОВ
ГИА-9

РУБ. В ЧАС

ГИА-11
РУБ. В ЧАС

Руководители ППЭ

350 500

Члены ГЭК

Члены конфликтной комиссии

Члены комиссии тифлопереводчиков

Члены предметных комиссий

Члены ПК, задействованные в работе КК 400 600

Технические специалисты 300* 350

Организаторы в аудиториях ППЭ 300 350

Организаторы вне аудиторий ППЭ, 

ассистенты, лица, осуществляющие 

обработку экзаменационных работ 

250 300

*планируемые изменения в постановление Правительства Москвы 
от 04.05.2011 №184-ПП

Каждая образовательная организация имеет
возможность сформировать отчет о часах
сотрудников, внесенных в АИС «Учет трудозатрат»

Оплата труда работников ППЭ

Размер выплаты компенсации 
педагогическим работникам
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Функции регионального центра обработки информации города Москвы  в рамках ГИА

Организационное и технологическое 
обеспечение проведения государственной 

итоговой аттестации

РЕГИОНАЛЬНЫЙ ЦЕНТР 
ОБРАБОТКИ ИНФОРМАЦИИ 

ГОРОДА МОСКВЫ (РЦОИ)

www.rcoi.mcko.ru

www.rcoi.mcko.ru

Информационно-методическое, организационное и
технологическое

СОПРОВОЖДЕНИЕ

Организация работы информационно-консультационного центра
РЦОИ, общественной приемной по вопросам подготовки и
проведения ГИА

ИНФОРМИРОВАНИЕ

Технологическое обеспечение проведения экзаменов,
автоматизированная обработка ЭМ и сведений, содержащихся в
РИС ГИА города Москвы и АИС "Регистрация на ГИА"

ОБРАБОТКА

ФОРМИРОВАНИЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ

Автоматизированная обработка сведений, содержащихся в РИС
ГИА города Москвы и АИС "Регистрация на ГИА"; координация
деятельности ОО города Москвы по внесению сведений в
информационные системы
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ГОСУДАРСТВЕННАЯ ЭКЗАМЕНАЦИОННАЯ КОМИССИЯ (ГЭК)

ГЭК

комиссия, создаваемая для организации и координации работы 
по подготовке и проведению ГИА, а также для обеспечения 

соблюдения прав участников при проведении ГИА

Организация и координация работы по подготовке и
проведению ГИА

ОРГАНИЗАЦИЯ

Соблюдение Порядка проведения ГИА и прав участников
на объективное проведения ГИА

ОБЕСПЕЧЕНИЕ

Рассмотрение и согласование предложений ОИВ по
организации ГИА

СОГЛАСОВАНИЕ

Утверждение результатов ГИА, определение дат подачи
апелляций, проведения перепроверки результатов ГИА

УТВЕРЖДЕНИЕ
Общественная приёмная ГЭК города Москвы

г. Москва, Семёновская площадь, дом 4

8 (499) 653-95-58
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приём заявлений за участие в ГИА, апелляции, обращения
граждан, выдача результатов ГИА

выдача информационных материалов
по проведению ГИА, удостоверений о повышении
квалификации руководителям ППЭ, членам ГЭК и др.

оформление договоров ГПХ с работниками ППЭ ГИА-9 и
ГИА-11 (не подведомственные ДОНМ)

выдача электронных подписей лицам, ответственным за
организацию и проведения ГИА

прием от участников ГИА (ЕГЭ, ОГЭ, ГВЭ) обращений, заявлений
на рассмотрение вопросов о регистрации на экзамены,
изменения перечня предметов, указанных ранее в заявлении, а
также для изменения сроков участия в экзаменах, изменения
формы ГИА по завершении установленных сроков

информирование граждан о решениях ГЭК

Схема подачи документов 
в общественную приёмную ГЭК и образцы заявлений 

размещаются на сайте РЦОИ в разделе 
«Общественная приёмная ГЭК/Общая информация»

РЦОИ (rcoi77@mcko.ru) ГЭК (publicgia@mcko.ru)

Общественная приемная 35



Создание отдельной линии поддержки ППЭ в дни проведения
экзаменов для оперативного консультирования

Личное информирование всех лиц, привлекаемых к 
проведению ГИА, при необходимости обо всех изменениях и 
важных аспектах с аудиозаписью разговора

Наличие электронной очереди и (или электронной
регистрации на прием)

Консультирование по всем ключевым вопросам
организации ГИА (ЕГЭ, ОГЭ, ГВЭ), итогового сочинения
(изложения), итогового собеседования

Информационное сопровождение

ИНФОРМАЦИОННО-
КОНСУЛЬТАЦИОННЫЙ ЦЕНТР

ОБЩЕСТВЕННАЯ ПРИЁМНАЯ

Организация работы операторов
Прием звонков на единый номер телефона 
Аудиозапись всех разговоров
Обеспечение двух линий поддержки

Создание единой базы знаний

Очный прием граждан и представителей ОО 
Предоставление консультаций
Возможность подачи заявлений, обращений 
Прием документов строгой отчетности

Организация работы по принципу МФЦ 
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Кураторы ППЭ Кураторы округов



Соблюдение рекомендаций по профилактике рисков заболевания 37



Министерство просвещения 
Российской Федерации

https://edu.gov.ru/

Федеральная служба по надзору 
в сфере образования и науки

http://www.obrnadzor.gov.ru/

Федеральный институт 
педагогических измерений

http://fipi.ru/

Федеральный центр 
тестирования

http://www.rustest.ru/

Департамент образования и 
науки города Москвы

http://dogm.mos.ru/

Региональный центр обработки 
информации города Москвы

http://rcoi.mcko.ru/

Нормативно-правовое обеспечение проведения ГИА в городе Москве

Актуальные нормативные документы по организации и проведению ГИА в городе Москве 
размещаются на сайте РЦОИ в разделе «Документы»

Министерство просвещения 
Российской Федерации

https://edu.gov.ru/

Федеральный институт 
педагогических измерений

http://fipi.ru/

Департамент образования и 
науки города Москвы

http://dogm.mos.ru/
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Мобильное приложение 
МЦКО-ГИА

App Store Google pay

+7(499)653-94-50

rcoi77@mcko.ru

Информационное сопровождение в период подготовки и проведения ГИА

https://vk.com/mcko_ru

https://ru-ru.facebook.com/mcko.ru

https://www.instagram.com/mcko.ru

rcoi.mcko.ru
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