
Ответы на вопросы, поступившие от участников очного совещания 

с заместителями директоров по качеству образования в образовательных 

организациях 17.05.2023 
 

 

Вопрос 1: Уточните, пожалуйста, повторно: нужно ли выпускникам, не 

прошедшим ГИА и имеющим соответствующим статус в АИС «Регистрация на 

ГИА», проставлять допуск к ГИА («галочку»), если они уже были допущены к ГИА 

в прошлом году.   

Ответ: Выпускнику, не завершившему обучение в прошлом году, допуск к 

ГИА проставлять не требуется.  

 

Вопрос 2: Должен ли работодатель отпускать работников, аккредитованных 

в качестве общественных наблюдателей при проведении ГИА, с основного места 

работы на время осуществления своих функций в ППЭ? Существует ли регламент 

по данному вопросу? 

Ответ: Вопрос участия в общественном наблюдении при проведении ГИА 

общественный наблюдатель решает с работодателем в индивидуальном порядке. 

Также сообщаем, что деятельность общественных наблюдателей 

осуществляется на безвозмездной основе. Понесенные расходы общественным 

наблюдателям не возмещаются (п. 10 Порядка аккредитации граждан в качестве 

общественных наблюдателей при проведении государственной итоговой 

аттестации по образовательным программам основного общего и среднего общего 

образования, всероссийской олимпиады школьников и олимпиад школьников, 

утвержденного приказом Федеральной службы по надзору в сфере образования и 

науки от 26.08.2022 № 924). 

 

Вопрос 3: В прошлом году школа была интегрирована, в ЭЖД 1440 

отсутствует отметка за 1-е полугодие 10 класса (нынешних 11), как подтвердить 

медалистов, или вносить вручную? 

Ответ: Да, в модуле «Медалисты» в АИС Регистрация на ГИА» есть 

возможность внесения информации вручную. 

Оценки участников ГИА в образовательных организациях, использующих 

МЭШ, автоматически загружаются из МЭШ и отображаются в блоке данных 

«Итоговые оценки» в карточке выпускника ГИА-11.  

Инструкция по работе в модуле «Медалисты» в АИС «Регистрация на ГИА» 

размещена на официальном сайте РЦОИ в разделе «Медалисты» по ссылке: 

http://rcoi.mcko.ru/medal/ . 

 

Вопрос 4: Когда появится возможность проставить допуск обучающемуся, 

проходившему итоговое собеседование 15.05.2023? 

Ответ: Допуск к ГИА обучающемуся, принявшему участие в итоговом 

собеседовании по русскому языку 15.05.2023 года, проставляется в АИС 

«Регистрация на ГИА» после получения результата «зачет» за итоговое 

собеседование по русскому языку – не позднее 23.05.2023. 

 

http://rcoi.mcko.ru/medal/


Вопрос 5. Каким образом направлять письма в Управление государственного 

надзора и контроля в сфере образования Департамента образования и науки города 

Москвы: через раздел «Служебные документы» в АИС «Регистрация на ГИА» или 

по электронной почте? 

Ответ: Документы, содержащие персональные данные, направляются через 

раздел «Информационное взаимодействие/Служебные документы» в АИС 

«Регистрация на ГИА», остальные письма можно направлять по электронной 

почте. 

 

Вопрос 6. ЦПМПК приняла решение об уменьшении количества экзаменов 

до двух обязательных 16.05.2023 года. Самого протокола нет. Когда сможем 

прикрепить в базу не известно. 

Ответ: ГАОУ ДПО МЦКО обеспечено взаимодействие с ЦПМПК по 

решению соответствующих вопросов, касающихся подготовки и проведения ГИА. 

Для получения необходимой информации необходимо обращаться в 

информационно-консультационный центр РЦОИ по телефону: 8 (499) 653-94-50.  

 

Вопрос 7. Можно ли сделать в личном кабинете МРКО возможность вносить 

старшего координатора, координаторов по зданию и технических специалистов 

один раз в начале года на все диагностики? 

Ответ: Информация о старшем координаторе, координаторах по зданиям и 

технических специалистах запрашивается при оформлении заявки на каждую 

диагностику с целью получения актуальной информации по сотрудникам ОО, 

привлекаемым к проведению конкретной диагностики (в том числе для 

организации оперативного взаимодействия). 

Вопрос 8. Необходимо ли писать письмо в ГАОУ ДПО МЦКО на инцидент, 

если пришло письмо на почту ОО? 

Ответ: Информация по инцидентам, выявленным в ходе проведения 

диагностик, направляется в ОО для анализа и учета в работе, в том числе при 

проведении последующих мероприятий. Ответное письмо может направляться по 

решению ОО. 

Вопрос 9. Не отображаются результаты независимых диагностик. В 

техническую поддержку обращались. Ссылаются на оператора (МЦКО не выложил 

результаты). Какой срок публикации результатов в МЭШ? 

Ответ: Срок публикации результатов обязательных диагностик прописан в 

распоряжениях Департамента образования и науки города Москвы. В случае, если 

срок публикации прошел, а результаты не отображаются в личном кабинете, 

необходимо обратиться по телефону: 8-499-653-94-70, доб. 1. 

Вопрос 10: Когда выйдет решение ГЭК по детям, прибывшим с территории 

Украины? 

Ответ: По данному вопросу принято положительное решение ГЭК ГИА-9  

№ 413 от 18.05.2023. 



 

Вопрос 11: Если до входа в ППЭ работающий психолог оказал помощь 

участнику экзамена, у которого нет согласия на работу с психологом? Какой 

алгоритм действий по предотвращению такой ситуации? 

Ответ: Психологическая помощь участнику ГИА оказывается только при 

наличии согласия родителей (законных представителей). 

Образовательная организация при подготовке к экзаменам должна проверить 

наличие согласия родителей (законных представителей) на работу с педагогом-

психологом. В случае отсутствия согласия родителей (законных представителей) 

образовательная организация предпринимает меры для его получения. 

Также сообщаем, что обращение к педагогу-психологу во время 

прохождения ГИА свидетельствует о кризисном состоянии ребенка и не требует 

наличия согласия, поэтому педагог-психолог проводит экстренную консультацию 

и рекомендует для дальнейшего получения психолого-педагогической помощи 

обратиться в ГБУ ГППЦ ДОНМ и иные учреждения по выбору родителей. 

При обращении ребенка за экстренной помощью педагог-психолог 

информирует педагога сопровождающего на ППЭ обучающихся. 

 


